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标准更新通知 –EN60335-2-14/A11:2012 

 

To: 厨房机械器具客户 Date: 2012-12-29 

From:   欧陆检测技术服务（上海）有限公司 Total pages:  3 

Object:  厨房机械器具标准新要求 

Relative 

standard: 

EN60335-2-14/A11:2012 

家用和类似用途器具安全 第 2-14 部分：厨房机械器具的特殊要求 A11 修订 

 

2013 年 1 月 23 号开始，欧洲厨房机械器具标准 EN60335-2-14/A11:2012 新要求将开始实施； 

DOW: 2015-01-23 号之后，没有采用该 A11 标准的证书和报告将过期失效。 

 

与原标准相比，增加或修改了以下几个方面内容： 

一、 修改了开关标示及说明书的相关要求 

二、 非工作面温度的考核 

三、 跌落试验 

四、其他要求 

 

就以上几点，详细的介绍如下： 

一、 修改了开关标示及说明书的相关要求 

Cl. 7.10 以下部分代替欧洲通标的要求： 
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对于符合 Cl. 22.40 所述的开关应通过形状，尺寸，表面纹理以及位置等区别于其他手动装置。 

器具启动的指示应该是以下情况： 

 触觉反馈 

 听觉或视觉的反馈 

注 Z1：马达的启动声音和开关执行机构拨动发出的声音认为是听觉反馈。典型功能停止（例如：器具振动停止）

认为是触觉方式。 

注 Z2：器具开启或停止的装置，指由使用者开关器具使用功能而进行操控的装置。 

选择开关的关断位置应清晰可见。 

ON/OFF 开关认为是用来停止产品工作的合适部件。不接受仅用插头来停止功能，因为对于虚弱的人来说可能

难以触碰到。 

 

Cl. 7.12 说明书应该包含以下语句： 

1、 器具说明书应该有滥用会导致潜在危险的警告语句。 

2、 如果长时间无人照看，装备，拆卸或清洗之前要拔出插头 

 
3、增加相关器具的警告语句： 

 

器具不应该让儿童使用。把器具包括电源线放置于儿童够不着的地方。 

 
4、增加相关器具的警告语句： 

 

如果孩子被监督、有安全使用指导且能理解相关危害，8 岁及以上儿童使用可以使用器具。8 岁及以上儿童除非

是在持续监督状况下，才能执行清洗和维护器具的操作。把器具及其电源线放在 8 岁以下儿童够不着的地方。 

 

说明书上还需增加以下语句： 

对于那些生理、意识、精神能力部分缺失或缺乏相关经验、知识的人如果在被监督以及安全使用指导并能理解

相关危害的情况下，可以使用器具。 
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儿童不能玩弄器具，不能当玩具使用。 

 
 

二、非工作面温度的考核 

Cl. 11.8 增加测试要求： 

表 Z101 

表面材料
a 外表面温升要求 (K) 

裸露金属 45 

带涂层金属
b 55 

玻璃和陶瓷 60 

塑料和塑料涂层（>0.3mm）c 65 

备注：   

a、 当塑料涂层厚度小于等于 0.3mm 时，对应使用带涂层金属，或玻璃和陶瓷面的限值要求 

b、 当金属外壳使用釉面，搪瓷或非整体薄塑料涂层并涂层厚度大于等于 80μm 时，适用带涂层

金属的限值 

c、 也适用于带<0.1mm 金属喷涂层的塑料外壳 

 

三、增加跌落试验 

20.Z101 手持式器具要经受以下测试： 

器具被置于刚性支撑的硬木板上方 700 mm 的水平表面上，器具以额定电压工作并提供正常负载。 

然后自由下落，试验进行 3 次。每次器具都被置不同的可能位置。每次测试都要在新的样品上进行。 

器具不能损坏导致不满足本标准要求，特别是应满足第 8 章和第 29 章要求。 

 

四、其他要求 

Cl.20.2 防机械伤害： 

修改了 probe B 不适用的器具列表和相关要求；修改了 probe 18 不适用的器具列表和相关要求。 

 

以上内容仅供参考，如有歧义，请以原版标准为准。 

如您对上述标准希望更深入了解，请联系我们： 

欧陆检测技术服务（上海）有限公司 

工业设备及电子电器部 

家电/工具经理 许森林  

电话：021-61819116 

传真：021-61819299 

邮件：danielxu@eurofins.com. 

 


